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OBLIGACIONES DE CUMPLIMIENTO DE LOS CLIENTES QUE 

ADQUIERAN PRODUCTOS DELL A DINFORYSMEGA S.A. 
 

 

De conformidad con las prácticas comerciales responsables y altos estándares de 

comportamiento ético dispuestos y solicitados por el Fabricante DELL, 

DINFORSYSMEGA S.A. exhorta a sus clientes al cumplimiento de los siguientes 

puntos: 

 

✓ Cumplir con las obligaciones establecidas en el código de conducta de Dell 

Technologies. 

 

✓ Mantener registros contables verdaderos, precisos y completos relacionados con 

la compra de productos y servicios de Dell Technologies.  Es importante nunca 

establecer ni utilizar “fondos secundarios”, “fondos no registrados”, “fondos para 

sobornos” ni fondos de la empresa no divulgados o no registrados, como hojas de 

cálculo que detallen las reservas de efectivo, para actividades ilegales, uso personal o 

cualquier otro propósito. 

 

✓ Cumplir con las leyes comerciales estadounidenses y globales, 

independientemente del país en el que realice negocios, que incluyen: 

• obtener y cumplir con los requisitos de todas las licencias de exportación y 

reexportación; 

• cumplir con las leyes antiboicot vigentes en las jurisdicciones donde Dell realiza 

negocios; 

• garantizar que los negocios no sean realizados por individuos, entidades, países o 

territorios sancionados por los EE.  UU. (incluidas Corea del Norte, Cuba, Irán, 

Sudán, Siria, Crimea, Rusia, Bielorrusia, las regiones de Donetsk y Luhansk en 

Ucrania); 

https://i.dell.com/sites/csdocuments/Corporate_corp-Comm_Documents/en/Dell-Code-of-Conduct-External.pdf
https://i.dell.com/sites/csdocuments/Corporate_corp-Comm_Documents/en/Dell-Code-of-Conduct-External.pdf
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✓ Cumplir con todas las leyes anti-corrupción pertinentes, incluida la Ley de 

Prácticas Corruptas en el Extranjero de EE.  UU.  y la Ley contra el Soborno del Reino 

Unido, independientemente del país en el que usted hace negocios, y: 

• mantener, monitorear y hacer cumplir políticas, procedimientos y controles 

internos anticorrupción y proporcionar copias de dichos documentos cuando se 

solicite; 

• realizar una debida diligencia basada en riesgos sobre terceros involucrados en 

negocios de Dell Technologies; 

• proporcionar obsequios y hospitalidad razonables de manera adecuada y de 

conformidad con las leyes anticorrupción. 

• nunca ofrecer un soborno, ya sea directamente o a través de un tercero, para ganar 

negocios. 

 

✓ Garantizar el cumplimiento de las leyes globales de competencia que 

generalmente prohíben (1) la fijación de precios; (ii) asignación de mercado y 

clientes; (iii) limitar la producción o el suministro de productos/servicios; (iv) boicot 

grupal, o (v) manipulación de licitaciones.  Asegúrese de verificar las leyes de los 

países en los que realiza negocios o los efectos de su negocio para garantizar el 

cumplimiento de las normas regionales. 

 

Atentamente, 

 

 

 

Ing. Giovanny Tamayo 

Representante Legal 

DINFORSYSMEGA S.A. 
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RECURSOS DE CUMPLIMIENTO 

 

A continuación, encontrará algunos enlaces útiles que le ayudarán a cumplir con las 

obligaciones aquí incluidas. Sin embargo, tenga en cuenta que no son exhaustivos y que 

este documento no pretende brindar asesoramiento legal. 

 

✓ Orientación general del programa de cumplimiento de EE. UU. 

• BIS Elements of an Effective Compliance Program: (including licensing guidance, 

recordkeeping, audits, etc.) 

• OFAC Framework for an Effective Sanctions Compliance Program 

• DOJ Evaluation of an Effective Compliance Program 

 

✓ Evaluación de partes restringidas: 

• US Consolidated Screening Tool 

• EU Sanctions Map 

• UK Sanctions List 

• Trade Compliance FAQs & Trade Compliance Red Flags 

 

✓ Anti-Boycott 

• Office of Antiboycott Compliance (OAC) 

 

✓ Anti-corrupción 

• DOJ SEC Resource Guide to the U S Foreign Corrupt Practices Act 

• UK Bribery Act Guidance 

• Transparency International Corruption Perceptions Index 

• Dell Technologies Due Diligence Guide for Distributors 

• Compliance Audit Documentation 

•  Anti Corruption FAQs 

 

✓ Ley de Competencia 

• Federal Trade Commission, Guide to Antitrust Laws 

• European Commission, Overview of Competition Laws 

https://www.bis.doc.gov/index.php/documents/pdfs/1641-ecp/file
https://www.bis.doc.gov/index.php/documents/pdfs/1641-ecp/file
https://ofac.treasury.gov/
https://www.justice.gov/criminal/criminal-fraud/page/file/937501/dl#:~:text=A%20well-designed%20compliance%20program%20should%20include%20comprehensive%20due%20diligence,program%20structures%20and%20internal%20controls
https://www.trade.gov/data-visualization/csl-search
https://www.sanctionsmap.eu/#/main?search=%7B"value":"","searchType":%7B"id":1,"title":"regimes,%20persons,%20entities"%7D%7D
https://www.gov.uk/government/publications/the-uk-sanctions-list
https://www.delltechnologies.com/asset/es-ec/solutions/business-solutions/briefs-summaries/trade-compliance-program-supplemental-faq.pdf
https://www.delltechnologies.com/asset/es-ec/solutions/business-solutions/briefs-summaries/red-flags-job-aid-for-dt-partner-program.pdf
https://www.bis.doc.gov/index.php/enforcement/oac
https://www.justice.gov/criminal/criminal-fraud/file/1292051/dl
https://assets.publishing.service.gov.uk/media/5d80cfc3ed915d51e9aff85a/bribery-act-2010-guidance.pdf
https://www.transparency.org/en/cpi/2021
https://www.delltechnologies.com/asset/es-ec/solutions/business-solutions/briefs-summaries/due-diligence-aid-for-distributors.pdf
https://www.delltechnologies.com/asset/es-ec/solutions/business-solutions/briefs-summaries/dell-technologies-compliance-audit-documentation.pdf
https://www.delltechnologies.com/asset/es-ec/solutions/business-solutions/briefs-summaries/antibribery-and-corruption-compliance-program-faq.pdf
https://www.ftc.gov/advice-guidance/competition-guidance/guide-antitrust-laws
https://ec.europa.eu/competition-policy/antitrust/antitrust-overview_en
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