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CLASIFICACIÓN: USO INTERNO 

Este documento es propiedad exclusiva de DINFORSYSMEGA S.A., están reservados los derechos y su uso es exclusivo para el Sistema de 

Gestión de la Calidad. Su reproducción total o parcial está totalmente prohibida. El uso, copia, reproducción o venta de esta publicación, sólo 

podrá realizarse con autorización expresa y por escrito de la Alta Dirección. 

El alcance del Sistema de Gestión de la calidad de DINFORSYSMEGA S.A., bajo la norma internacional ISO 

9001:2015, que la empresa ha definido es el siguiente: 

 

“VENTA DE EQUIPOS INFORMÁTICOS DESTINADO AL SECTOR CORPORATIVO.”.  

Debido a las características de nuestros procesos se excluye de nuestro sistema de gestión de calidad los siguientes 

requisitos:  

- 8.3 Diseño y Desarrollo de la norma ISO 9001:2015; ya que la empresa, no desarrolla ningún diseño en la 

ejecución de sus servicios y productos; así mismo los equipos que se comercializan son existentes en el 

mercado. 

- 7.1.5.2 Trazabilidad de las mediciones de la norma ISO 9001:2015; ya que la empresa no necesita utilizar 

equipos de medición por lo que la trazabilidad de las mediciones no es un requisito. 

Cabe mencionar que para la determinación de este alcance se ha considerado lo siguiente: 

● Las cuestiones externas e internas pertinentes para el propósito de la organización (abordado en la Matriz 

FODA). 

● Los requisitos de las partes interesadas pertinentes (abordado en la Matriz de Necesidades y Expectativas 

de Partes Interesadas). 

● Los productos comercializados por la organización. 

 

Quito, 19 de julio de 2023. 
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